
Liebe Gäste!

Empfangen Sie das herzlichste Willkommen im Stone House.

so ausgestattet, dass sie alle Bedürfnisse des modernen Gastes von heute erfüllen.

Wir hoffen, dass wir Ihre Erwartungen erfüllen konnten.

Um einen angenehmen Aufenthalt zu gewährleisten und mögliche

Missverständnisse auszuräumen, machen Sie sich bitte mit der Hausordnung

vertraut. Für weitere Informationen steht Ihnen der Gastgeber gerne zur

Verfügung.

Am Anreisetag können Sie die Unterkunft ab 14:00 Uhr betreten und am

Abreisetag bis spätestens 11:00 Uhr verlassen. Für die Anmeldung im

Tourismusbüro müssen Sie Ihren Personalausweis oder Reisepass beim

Gastgeber abgeben.

Die Gäste sind verpflichtet, auf ihre in den Apartments/Zimmern

zurückgelassenen Sachen und Wertsachen zu achten. Der Eigentümer ist nicht

verantwortlich für deren mögliches Verschwinden.

• Die Gäste sind für ihr Verhalten im und um das Haus verantwortlich, und im

Falle eines Unfalls sind sie für die Folgen verantwortlich. Zusätzliche

Einrichtungen (Liegestühle, Schaukeln) werden nicht überwacht und die Gäste

benutzen sie auf eigene Gefahr.

• Bitte machen Sie keinen Lärm, insbesondere zwischen 00:00 und 07:00 Uhr.

• Die Anzahl der Gäste in der Unterkunft darf die maximal zulässige

Personenzahl nicht überschreiten. Der Gastgeber hat das Recht, die Aufnahme

zusätzlicher Gäste in der Unterkunft abzulehnen oder einen Aufpreis für deren

Aufenthalt zu berechnen.

• Bitte schließen Sie die Eingangstür der Unterkunft ab, während Sie sich im

Gebäude befinden. Achten Sie beim Verlassen des Gebäudes darauf, die Tür zu

verriegeln und die Fenster zu schließen, die Sonnenschirme zu schließen, das



Licht und alle Elektrogeräte (TV, Klimaanlage, Herd...) auszuschalten und das

Wasser abzustellen.

• Der Eigentümer der Einrichtung hat das Recht, in Abwesenheit des Gastes

die Unterkunft zu betreten, um möglichen Schäden oder Gefahren vorzubeugen.

Der Eigentümer ist verpflichtet, den Gast beim nächsten Kontakt über den Eintritt

in die Unterkunft zu informieren.

• verboten, Möbel und Ausstattung in der Unterkunft zu zerstören, Aufruhr zu

verursachen und andere Gäste zu stören. Wenn durch das Verschulden des Gastes

Einbauten, Möbel, Geräte oder sonstige Ausstattungen der Unterkunft verloren

gehen oder beschädigt werden, ist der Gast verpflichtet, den Gastgeber zu

informieren und den Schaden in Höhe des Schadens zu ersetzen.

• Es ist verboten, Geräte und Ausrüstung aus der Unterkunft zu nehmen

(Handtücher, Decken... ) und Codes an Geräten zu ändern

• Haustiere sind erlaubt, aber nur eins für jedes mehr als eins wird eine

Gebühr von 10 Euro erhoben

• Waffen, Sprengstoffen und brennbaren Materialien in die Unterkunft ist

nicht gestattet.

• Die Benutzung von Einrichtungen und Geräten, die nicht zur Unterkunft

gehören, ist nur mit Zustimmung des Gastgebers gestattet.

• Verlorenen Schlüssel berechnen wir 150 kn.

• Auf dem Balkon (Terrasse) darf geraucht werden. In anderen Räumen der

Wohnung ist das Rauchen nicht gestattet.

• Fahrradverleih ist gegen einen Aufpreis von 70 kn pro Tag möglich.

• Vor dem Verlassen:

> Bitte hinterlassen Sie die Unterkunft sauber und ordentlich.

> Alle Geräte müssen gereinigt und alle Lichter und Klimaanlagen

ausgeschaltet werden.

> Müll sollte in die entsprechenden Behälter geworfen werden.



> Möbel sollten so aussehen, wie sie waren.

Bei Nichteinhaltung dieser Hausordnung hat der Gastgeber das Recht, die weitere

Leistungserbringung des Gastes zu stornieren und eine eventuelle Gebühr für eine

zusätzliche Reinigung in Höhe von 50 Euro zu verlangen.

Ihre Anmerkungen, Wünsche und Komplimente können Sie dem Gastgeber

mitteilen, der Ihnen während Ihres gesamten Aufenthaltes in der Unterkunft zur

Verfügung steht.

Vielen Dank, dass Sie unsere Einrichtungen für Ihren Urlaub gewählt haben,

Ihre Gastgeber,

Erwin und Dunja Benisi Džaferagić


